Privacyverklaring - Theorino

Dit is de privacyverklaring van Theorino, gevestigd te Amsterdam, ingeschreven bij de
Kamer van Koophandel onder nummer 74114514.

Toepasselijkheid

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens die je aan ons verstrekt,
bijvoorbeeld via een inschrijfformulier, contactformulier of bestelling. Wij hechten veel
waarde aan jouw privacy en behandelen alle persoonsgegevens zorgvuldig en in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Theorino is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
weergegeven in deze verklaring. Wij bepalen zelf welke gegevens worden verwerkt, voor
welk doel en op welke manier.

Welke persoonsgegevens wij verwerken

Wij kunnen de volgende gegevens verwerken:
- Voor- en achternaam

- Geboortedatum

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- Adresgegevens

- IP-adres bij inschrijving

- Foto- en videomateriaal van cursisten

Doelen en grondslagen

Door akkoord te gaan met deze privacyverklaring geef je toestemming voor het verwerken
van je persoonsgegevens voor onder andere de volgende doeleinden:

- Inschrijving en communicatie over de cursus

- Afspraakbeheer en klantenservice

- Verzenden van informatie en nieuwsbrieven

- Verwerken van betalingen

- Contact bij wijzigingen of updates van onze diensten

- Inplannen van cursisten via samenwerkingspartners

- Publicatie van foto’s op website of social media ter promotie

Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is.
Delen met derden

Wij verstrekken persoonsgegevens alleen aan derden wanneer dit noodzakelijk is voor
uitvoering van onze dienstverlening, voor onze gerechtvaardigde belangen of om te voldoen



aan wettelijke verplichtingen. Met externe verwerkers sluiten wij
verwerkersovereenkomsten. Buiten deze situaties delen wij gegevens alleen met jouw
expliciete toestemming.

Commerciéle doeleinden

Je gegevens kunnen worden gebruikt om je te informeren over onze diensten of relevante
producten van zorgvuldig geselecteerde partners. Dit gebeurt alleen via jouw opgegeven e-
mailadres. Ook gebruiken we gegevens geanonimiseerd voor marktonderzoek en het
verbeteren van onze dienstverlening. We verkopen jouw gegevens nooit aan derden.

Cookies

Wij maken gebruik van cookies om onze website goed te laten functioneren en
gebruiksvriendelijk te houden. Cookies die wij gebruiken:

- Functionele cookies: voor technische werking en gebruikersgemak.

- Google Analytics: voor inzicht in het gebruik van onze website (IP-adres geanonimiseerd).
- Overige marketingtools: Google DoubleClick, Google Ads, Facebookpixel, Hotjar, en sociale
media integraties (zoals delen via Facebook, LinkedIn, YouTube, etc.)

Je kunt cookies uitzetten via je browserinstellingen.
Rechten

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, te verwijderen of over te
dragen. Ook kun je bezwaar maken tegen verwerking of je toestemming intrekken. Dit
verzoek kun je sturen naar info@theorino.nl. Ter verificatie vragen wij om een kopie van je
ID mee te sturen waarbij je foto, MRZ, paspoortnummer en BSN zijn afgeschermd.

Klachten

Als je klachten hebt over hoe wij omgaan met jouw gegevens, kun je contact opnemen via
info@theorino.nl of een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Beveiliging

Wij nemen passende maatregelen om misbruik, verlies en onbevoegde toegang te
voorkomen. Denk je dat je gegevens niet goed beveiligd zijn? Neem dan contact met ons op.
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